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Intervju: Andreas Hajdentaler, trgovinski savetnik pri Ambasadi Austrije

Sledimo dugorocnu strategiju

“Niko nece da investira u nekoj zemlji samo zato Sto je poreska stopa nesto niza nego u

drugim drzavama. Investitori uvek imaju pred o€ima celokupnu - globalnu sliku”

Austrijska privreda ubedljivo je najveci stra-

ni investitor u Srbiji sa ulaganjima od 3,1 mili-
jardu dolara od 2000. godine do danas, Sto je
skoro duplo viSe od drzava koje su iza nje na
listi ukupnih ulaganja. lako su najvidljivije ve-
like finansijske kuée, banke i renomirana osi-
guravajuca drustva, danas kod nas posluje
oko 400 austrijskih preduzeca, mahom malih
i srednjih, a prema podacima iz juna, sve kom-
panije zajedno u Srbiji zapoSljavaju 12.313
radnika. Takode, Austrija nam je i vazan spolj-
notrgovinski partner, Sto se vidi i po ¢injenici
da je u 2010. vrednost robne razmene iznosi-
la 794,15 miliona dolara, a pokrivenost uvoza
izvozom bila preko 75 odsto. O poslovnoj kli-
mi, privrednim reformama i potencijalima za
Sirenje poslovanja, razgovarali smo sa Andre-
asom Hajdentalerom, trgovinskim savetnikom
pri Ambasadi Austrije u Beogradu.

“VREME”: Odakle dolazi poverenje u srpsko
trziste i kakva vam je pozicija u drugim ze-
mljama jugoistocne Evrope?

ANDREAS HAJDENTALER: Austrija je u mno-
gim zemljama jugoistocne Evrope jedan od
najvecih, a Cesto i najveci strani investitor. Za
to postoje mnogobrojni razlozi, a jedan od njih
je i Cinjenica da su nam geografski blizu. Od
Beca do Bregenca, glavnog grada nase zapad-
ne pokrajine, ima oko 600 kilometara, a isto

toliko ima od BeCa do Beograda. Nas povezu-
je istorija i medusobno razumevanje kulture i
mentaliteta. U Austriji zivi oko 300.000 Srba,
a u Srbiji se zna za Austriju i austrijske firme.
Posle pada Celicne zavese, te firme su brze i
pre drugih spoznale Sanse koje se pruzaju na
tim “novim” trziStima nadomak njihovog pra-
ga. U ovom kontekstu bih napomenuo i to da
austrijske firme u Srbiji slede dugoro¢nu stra-
tegiju. Ne postaje se najveci investitor u jednoj
zemlji ako planirate da nakon Sest meseci di-
gnete sidro.

Prema podacima Privredne komore Srbije,
oko 70 odsto austrijskih investicija izdvaja
se za reforme koje se odvijaju u zemljama ju-
goistocne Evrope. Kako biste ocenili privred-
ne reforme, ako poredite Srbiju sa drugim
zemljama u tranziciji?

Postoji izreka da svet za napredak treba da za-
hvali nezadovoljnima, odnosno onim ljudima
koji stalno teze poboljSanju situacije. U tom
smislu svakako da uvek ima prostora za po-
boljSanje, pri ¢emu pre svega mislim na sma-
njenje birokratije, pojednostavljenje upravnog
aparata i ubrzavanje administrativnih proce-
sa. Uvek je teSko praviti poredenja, jer svaka
zemlja ima svoju istoriju i svoju polaznu tacku.
Zato mi dozvolite da to ovako formuliSem: Ce-
stitamo Vladi Srbije na ostvarenim reformama

i radujemo se svakom novom pobolj$anju.
Strani investitori se i dalje dosta zale na po-
slovnu klimu i nedoslednu primenu zako-
na, pa se trenutno sprovodi vise projekata
za poboljSanje uslova poslovanja. Sa kojim
problemima se austrijska preduzeca i dalje
susrecu?

Kao sto sam veé napomenuo, jedna od nasih
glavnih molbi je smanjenje birokratije i ubr-
zanje administrativnih procesa. Bez obzira iz
koje zemlje dolaze, investitori oCekuju iste fak-
tore: transparentnost, stabilnost, predvidivost
i brzu i efikasnu birokratiju. Primera radi, pri-
likom izdavanja gradevinskih dozvola. Niko
nece da investira u nekoj zemlji samo zato Sto
je poreska stopa nesto niza nego u drugim ze-
mljama. Investitori uvek imaju pred ocima ce-
lokupnu - globalnu sliku.

Koliko je kasnjenje usvajanja Uredbe o kon-
verziji prava koris¢enja gradevinskog zemlji-
$ta u pravo svojine uticalo na nemogucnost
novih austrijskih investicija?

Kompleksnost tema gradevinskog zemljista i
prava svojine, a tu moramo dodati i temu Za-
kona o restituciji, svakako je od fundamen-
talnog znacaja, i ovog puta se Vladi mora dati
za pravo da to nije tema koja moze da se reSi
za jedan dan. Medutim, teSko da moze da se
preuveli¢a njen znacaj, jer je pravo svojine na
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zemlju za svakog investitora jedna od funda-
mentalnih stavki za donoSenje odluke. Zbog
toga je vazno da se ta tema Sto pre resi.

Na koje austrijske investicije u Srbiji ste po-
sebno ponosni?

Ja se radujem svakoj novoj austrijskoj investici-
ji bez obzira na to da li je u pitanju najveca grin-
fild investicija poput Vip mobilea, prva poput
investicije Raiffeisen banke ili investicija nekog
malog preduzeéa. Najveéi broj austrijskih firmi
pripada kategoriji malih i srednjih preduzeca.
Posebno su vazne te male firme, jer potvrduju
da, iako male, mogu da budu veoma uspesne,
a kao primer mogu da navedem pekaru Auer iz
Graca, koja je sa svojom srpskom ¢erka-firmom
Roggenart upotpunila srpski jelovnik austrij-
skim razanim hlebom. A najviSe se radujem in-
vesticijama koje su pred nama.

U kojim privrednim granama vidite najvi-

Se potencijala za nova austrijska ulaganja i
kada ocekujete njihovu realizaciju?

Kad je re€ o novim investicijama, pomisljam
na investicije u preradivackoj industriji u se-
gmentima kao $to su, na primer, ekologija i
obnovljivi izvori energije, ali i na podizvoda-
Ce za automobilsku industriju. Zbog svetske
ekonomske krize, tokom poslednje dve godi-
ne doslo je do smanjenja austrijskih investici-
ja uinostranstvu, dok se za vreme privrednog
oporavka situacija ponovo obrnula. Sto se Sr-
bije tice, nakon, nadam se, uspesnog dobija-
nja statusa kandidata za ¢lanstvo u Evropskoj
uniji, ocekujem pozitivne impulse, pri ¢emu

VREME USPEHA! SEPTEMBAR 2011

Andreas Hajdentaler, trgovinski savetnik pri Ambasadi Austrije

polazim od toga da ¢e se Srbija i nakon izbora
2012. drzati svog kursa ka EU. Srbija ve¢ sada
ostvaruje 55 odsto spoljnotrgovinske razmene
sa Evropskom unijom.

Kako ocenjujete mere Viade Srbije u borbi
protiv prelivanja ekonomske krize?

Vlada Srbije je, uslovljeno svetskom ekonom-
skom krizom, do sada imala teZzak mandat. U
poredenju sa drugim drzavama, Srbija se do-
bro nosila sa ovom krizom, za Sta je sigurno
zasluzna i Vlada, iako to stanovniStvo ne ose-
¢a u tolikoj meri. Zato bi trebalo da se joS poja-
€aju napori za unapredenje privrede i reformi.
U Austriju se iz Srbije najvise izvoze gvozde,
celik i elektricni aparati. Da li vidite potenci-
jal za plasman srpskih poljoprivrednih i pre-
hrambenih proizvoda?

Vidim veliki potencijal koji se delom vec¢ iskori-
SCuje, pored ostalog i zahvaljujuéi austrijskim
firmama koje su u tom segmentu investirale

u Srbiji. U toj grupi, izmedu ostalih, nalaze se

i proizvodac sokova Rauch, preradiva¢ voca
Griinewald sa svojom ¢erka-firmom Podgori-
na, ali i saradnja izmedu srpskih i austrijskih
preduzeca u delu uzgoja goveda. Austrija ¢e
biti zemlja-partner Novosadskom poljoprivred-
nom sajmu 2012, jer smatramo da u tom do-
menu jo$ postoji veliki potencijal za saradnju.
U Srhiji posluju velike austrijske finansijske
kuce i multinacionalne kompanije. Medutim,
privreda EU najviSe pociva na malim i sred-
njim preduzeéima. Kako vidite njihov polozaj u
Srbiji i da li imate neke pokusaje povezivanja

malih i srednjih preduzeéa sa austrijskim? Ka-
kve su njihove Sanse za izvoz tamo?
Imamo preko 400 austrijskih preduzeca koja
preko svojih predstavniStava i firmi posluju u
Srbiji, a medu njima su i najveée banke i osi-
guravajuca drustva Cijim se uspesima Austri-
ja ponosi. Vecinu austrijskih preduzec¢a Cine
mala i srednja preduzeca, a takvih je najve-
¢i deo i medu pomenutih 400 ovde prisutnih
u Srbiji. Smatram da srpske i austrijske firme,
bas zbog slicne veli€ine i strukture, mogu do-
bro da saraduju. Austrijske firme ¢esto imaju
dobar know-how u interesantnim segmentima,
a srpske firme, zahvaljujuci povoljnijoj struktu-
ri troSkova, mogu da ga iskoriste za preradu ili
proizvodnju proizvoda iz tih oblasti. Zbog toga
smatram da su Sanse za izvoz vrlo povoljne.
Kakvu saradnju imate sa Privriednom komo-
rom Srbije?
Sa Privrednom komorom Srbije saradujemo
permanentno i veoma dobro. Tako smo, na
primer, krajem maja organizovali veliki forum
“Srbija”, koji je odrzan u BecCu, a koji su otvo-
rili predsednik Privredne komore Srbije Milo$
Bugarin, i predsednik Privredne komore Austri-
je Kristof Lajtl. Forum je posetilo vise od 200
austrijskih firmi. Srpska dijaspora u Becu, koja
broji vise od 200.000 ljudi, ima velikog utica-
ja ne samo kao ekonomski faktor zbog novca
koji Salje u domovinu ve¢ i kao spona izme-
du dve zemlje koja je doprinela tome da Beé
bude multikulturni grad u kome vredi Ziveti.
Ana Radi¢
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Drustveno odgovorno poslovanje: austrijske banke u Srbiji

Filantropija i fer bankarstvo

Banke su posvecene promovisanju eticnog poslovanja kao nezaobilaznog

uslova i vaznog pokazatelja profesionalizma velikih kompanija

Uporedo sa osvajanjem srpskog finansijskog
trzista, austrijske banke pokazale su se i kao
vazan partner lokalnih zajednica u kojima po-
sluju, kljuéni donatori u humanitarnim projek-
tima i sponzori sportskih aktivnosti i kulturnih
deSavanja. Neke akcije iniciraju same ban-
ke, a u mnogim dobrotvornim akcijama par-
tnerski saraduju sa lokalnim zajednicama,
nevladinim organizacijama i drzavnim institu-
cijama. Takode, iako nisu zagadivaci, banke
su posvecene unapredenju ekoloske sve-

sti zaposlenih, kroz akcije volontiranja i reci-
klaZe, a bankarsku etiku neke su precizirale

i dopunile etickim kodeksom. Banke su po-
sveéene promovisanju kontinuirane prakse
drustveno odgovornog ponasanja kao nezao-
bilaznog segmenta poslovanja i vaznog poka-
zatelja profesionalizma velikih kompanija.

Kad je re¢ o oblastima koje su u posebnom
fokusu austrijskih banaka, moze se primetiti
da ono Sto im je zajednicko jeste da aktuelni
trenutak i stanje u drustvu diktiraju priorite-
te medu brojnim inicijativama koje podrzava-
ju. Tako su skoro sve ucestvovale u pomoci
obnove Kraljeva nakon razornog zemljotresa,
snabdevanju narodnih kuhinja, u omladin-
skim projektima “Skola bez nasilja” i “Pu-
tujmo u Evropu”, a veliku paznju posvecuju
socijalnoj inkluziji dece i pojedinaca sa po-
sebnim potrebama, kao i edukaciji o evrop-
skim integracijama.

TELETON | “ZUTI PARKICGI”: U Raiffesen ban-
ci kaZu da je tendencija da se podr$ka od-
nosi na najugrozenije i najslabije delove
zajednice, kao Sto su deca, bolesni i sta-

re osobe, kao i odgovarajuce institucije koje
ovim drustvenim grupama pruzaju zastitu i
pomoc¢. Ova banka veé Cetvrtu godinu zare-
dom realizuje humanitarnu akciju “Teleton”,
u saradnji sa Radio-televizijom Srbije i Narod-
nom kancelarijom predsednika, a uz podrsku
Ministarstva prosvete. U okviru projekta, ija
je priprema u toku, Raiffeisen banka ¢e do-
nirati sredstva u iznosu od 100.000 evra Se-
kretarijatu za decju zastitu grada Beograda
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“Zuti parkiéi” izgradeni su zahvaljujuéi Raiffeisen banci

za izgradnju prvog inkluzivnog servisnog cen-
tra u Srbiji, namenjenog deci sa posebnim
potrebama. U prvoj akciji, 2008. godine, ku-
pliena je medicinska oprema za odeljenja
pedijatrije i neonatologije u bolnicama za
decu Sirom Srbije, u drugom “Teletonu” ban-
ka je donirala novac za opremanje fiskultur-
nih sala u osnovnim Skolama u Srbiji, dok

je u okviru treée kampanje banka pomogla
obezbedivanju boljih uslova u dnevnim bo-
ravcima za decu ometenu u mentalnom ra-
zvoju. Tokom deset godina, koliko posluje
kod nas, Raiffeisen banka je deci Srbije po-
klonila 28 igralista (popularni “Zuti parkici”)
na najboljim lokacijama u gradovima i ma-
njim mestima Sirom nase zemlje. Raiffeisen
banka svoje humanitarne aktivnosti sprovo-
di i preko dva fonda: “Budimir BoSko Kosti¢”
i “H. Stepic CEE”. Prvi fond osnovan je 2008.
kao znak secanja na prvog direktora banke.
Medu najznacajnijim akcijama ovog fonda iz-
dvaja se donacija za SOS Decje selo u Kra-
lievu i donacija dnevnom boravku za decu sa
smetnjama u razvoju u opstini Valjevo. Prvi

projekat koji je Fond “H. Stepic CEE” podrzao
u Srbiji bio je “Terenski rad sa decom ulice”,
a projekat je razvijen u saradnji sa Ekumen-
skom humanitarnom organizacijom iz Novog
Sada.

INKLUZIJA | ZENSKO PREDUZETNSTVO:
Smanjenje siromastva i ublaZzavanje posle-
dica loSih socioekonomskih prilika u zem-

lji, kljuéni su ciljevi dobrotvornih aktivnosti
Hypo Alpe Adria banke. Medu bitnijim filan-
tropskim davanjima ove banke je pomoc¢ pri
nabavci nove opreme u fizikalno-rehabili-
tacionom bloku Skole za osnovno i srednje
obrazovanje “Milan Petrovi¢”, za decu sa in-
validitetom u Novom Sadu. Zahvaljujuéi do-
naciji vrednoj 2,3 miliona dinara, omogucena
je rehabilitacija i adekvatna terapija i drugoj
deci i mladima sa invaliditetom kako bi se
pospesilo njihovo kvalitetnije i ravnopravni-
je ukljucivanje u drustvenu zajednicu. Zatim,
pomo¢ narodnim kuhinjama prosle godine,
kada su lokalnim kancelarijama Crvenog kr-
sta u opstinama Doljevac, Majdanpek, Vladi-
¢in Han i Sjenica donirana cetiri automobila,
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U SVAKOM TRENUTKU.
ZA SVAKOG KLLJENTA.

Sa Vama. Uz Vas. Za Vas. To je moto koji pokrece sve nas u Hypo Alpe Adria. Mi radimo
tako da svaki nas klijent uvek dobije vise od ocCekivane profesionalne podrske.
www. hypo-alpe-adria.rs
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koja se sada koriste za potrebe narodnih ku-
hinja. Donacijom domu za odrasle sa invali-
ditetom poboljSani su uslovi Zivota korisnika
doma za odrasla invalidna lica u Doljevcu.
Zahvaljujuci donaciji Hypo banke kupljeni su
kompletna stolarska oprema i alati ¢ime je
stolarska radionica za korisnike doma bila u
potpunosti osposobljena za rad. Medu akci-
jama ove banke je i nabavka racunara i sa-
radnja sa Akademijom Forum, koja godinama
organizuje program Skolovanja za rad na ra-
¢unaru i internetu, namenjena slepim i sla-
bovidim osobama. Hypo banka pridruZila se
Skupstini grada Beograda, Sekretarijatu za
privredu i Nacionalnoj agenciji za regional-

ni razvoj i pomogla Etno mrezi da realizuje
svoju prvu izlozbu pod nazivom “100 Zena

- 100 minijatura” i tako doprinela promovi-
sanju Zzenskog preduzetniStva i revitalizaciji
kulturnog nasleda Srbije. Hypo banka ve¢ go-
dinama pomaze i odrzavanje “ASSEI Alpba-
ha”, letnje skole evropskih integracija, koju
podrzavaju i znacajne institucije kao Sto su
Centralna evropska inicijativa (CEIl), Evropski
fond za Balkan, kao i Ambasada Austrije u Sr-
biji. Banka uglavhom sama inicira akcije, ali

i odgovara na pozive drugih institucija i po-
jedinaca. Hypo banka je podrzala vise od 50
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Kako Vasa banka reaguje
kada se stvari na poslovhom
planu zakomplikuju?
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razli¢itih projekata u sferama u kojima je bilo
potrebno pomoci zajednici, pre svega u kon-
tekstu poboljSanja osnovnih Zivotnih uslova
socijalno ugrozenih grupa, ali i unapredenja
uslova rada umetnika, sportista kao i obra-
zovanja. Hypo Alpe Adria Banka potpisnik je

i Globalnog dogovora Ujedinjenih nacija koji
predstavlja jednu od najsnaznijih inicijati-

va za promociju i unapredenje korporativnog
gradanstva, a kojoj u Srbiji predsedava, tako-
de austrijska - Erste banka.

KULTURNA DECENTRALIZACIJA: Erste Ban-
ka je od 2006 do 2011. podrzala preko 300
projekata, kroz gotovo sva mesta u kojima po-
sluje u Srbiji. Preko 1, 7 miliona evra ulozeno
je u donacije i sponzorstva kao podrSka pro-
jektima u oblasti kulture i umetnosti, nauke,
socijalne i finansijske inkluzije, EU integraci-
ja, zastite Zivotne sredine, sporta, podrske lo-
kalnoj zajednici, kao i za program volontiranja
zaposlenih. Erste Banka, koja je poznata po
kreativnosti u podrsci mladima, inicirala je tri
partnerska projekta. Prvi je “Centrifuga”, pro-
gram donacija usmeren na kulturnu decentra-
lizaciju s namerom da se podstakne aktivizam
mladih od 15 do 30 godina u cilju pokretanja
kreativnih kulturnih sadrzaja u mestima u Sr-
biji u kojima posluje Erste Banka, osim onih

na teritorijama velikih gradova (Beograd, Nis

i Novi Sad). U okviru ovog projekta Erste Ban-
ka je tokom proteklih pet godina podrzala 35
projekata iz viSe od 20 gradova Srbije, uku-
pnim ulaganjima koja premasuju 150.000
evra. Zatim, “Klub 27", konkurs za mlade ta-
lente kojim banka ve¢ Cetiri godine nagraduje
mlade talente u oblasti umetnosti, drustvenih
i humanistickih i prirodnih nauka, kao i iz teh-
nicko-tehnoloskih oblasti. Ove godine je nagra-
deno petnaestoro mladih, a fond za nagrade
iznosio je preko 11.500 evra. Projekat se rea-
lizuje partnerski sa Balkanskim fondom za lo-
kalne inicijative, a podrZzava ga i Ministarstvo
za omladinu i sport.

Treéi projekat “Podeli svoje znanje — postani
mentorka”, banka je pokrenula sa Ambasa-
dom Sjedinjenih Americkih Drzava u Beo-
gradu i Evropskim pokretom u Srbiji. Slican
projekat sprovodi se u joS osam zemalja sve-
ta, a posebno je znacajan za jaCanje Zenske
solidarnosti i Zenskih prava. Cilj projekta je-
ste da okupi istaknute, uspesne Zene iz razli-
¢itih profesija, koje su voljne da svoje znanje i
iskustva prenesu odabranim mladim Zzenama
na pocetku karijere. Na mesto mentorke javi-
lo se vise od 40 uspesnih Zena iz sveta bizni-

sa, javnog i civilnog sektora.

Member of Erste Group
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BANKARSKA ETIKA: Pitanje bankarske eti-
ke posebno je aktuelizovala svetska recesi-
ja. Raiffeisen banka po pitanju fer poslovanja
sledi jasno zacrtane principe koje je postavi-
la grupacija i kojih se dosledno pridrzava visSe
od jednog veka. Posebnu paznju posvecu-

ju poslovnoj zajednici u kojoj rade, jer je vrlo
vazno uspostaviti eticku ravnotezu i posto-
vanje pravila trzista, sa principom ostvariva-
nja poslovne dobiti. U tom smislu, odgovoran
marketing, odnosno korektno oglasavanje
uslova proizvoda i usluga banke, uz posto-
vanje vazece regulative i integriteta konku-
rencije, takode predstavljaju vaznu eticku
dimenziju poslovanja Raiffeisen banke. U
tom smislu, osnovni principi su transparen-
tnost i eticnost u radu (koji se manifestuju
kroz fer i korektan odnos sa klijentima, kon-
kurentskim kompanijama na trzistu, kupci-
ma i dobavljacima, kao i medijima i drugim
zainteresovanim stranama), kvalitetna uslu-
ga i raznovrsna ponuda proizvoda, kao i kon-
stantna briga o klijentima i stepenu njihovog
zadovoljstva uslugom. Drustveno odgovorno
poslovanje, isticu u Raiffeisen banci, nije do-
datna aktivnost, vec je princip i kvalitet koji je
ugraden u same osnove poslovanja kompa-
nije. Smatraju da je takav pristup imperativ
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Podrska kulturi: Hypo Alpe Adria

novog poslovnog doba, a njegov dodatni zna-
Caj lezi i u ¢injenici da je korporativna odgo-
vornost posebno vazna u vremenima kada se
zajednica suocCava sa efektima globalne eko-
nomske krize.

U Hypo Alpe Adria banci istic¢u da posebnu
paznju posvecuju klijentima, jer je bitno da
postoji uzajamno zadovoljstvo, razumevanje
i poverenje. To postizu redovnim osluskiva-
njem i pracenjem svih promena na trzistu,
ali i u ponasanju klijenta, njihovih mogué-
nosti i planova, i pravovremenim i transpa-
rentnim informisanjem i komunikacijom sa
klijentima i opStom javnoS¢u u svakom tre-
nutku. Pored toga, bankari imaju odgovor-
nost i prema poslovnoj i stru¢noj zajednici, u
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smislu aktivnog ucesc¢a u aktivnostima i ini-
cijativama poslovne zajednice, a sa ciljem
stvaranja pozitivnog poslovnog okruzenja.
Hypo banka finansijski podrzava i ujedno
ucestvuje kao sagovornik na skupovima i
konferencijama kako u zemlji tako i u regio-
nu (poput “Kopaonik biznis foruma” i “Me-
nadZzment foruma na Bledu”), ali i u radu
lokalnih struénih organizacija.

Osim obavezivanja na poStovanje Kodeksa
bankarskog ponasanja, Erste Banka je usta-
novila i sopstveni Kodeks ponasanja za zapo-
slene i postavila stroga eticka pravila vezana
za primanje i davanje poklona. Erste Banka
se obavezala i na poStovanje Priruénika za
upravljanje sukobima interesa na nivou Er-
ste Grupe, kojim se detaljno regulisu pravi-
la i procedure vezane za Cuvanje informacija,
konflikt interesa i pracenje transakcija, kako
bi se na vreme uocile potencijalne nepravil-
nosti. U banci je za ovaj deo posla odgovor-
na posebna Sluzba za kontrolu uskladenosti
poslovanja. U pogledu sprec¢avanja pranja
novca, Erste Banka je u svoje svakodnevno
poslovanje implementirala i znatno Siri spek-
tar aktivnosti za spre¢avanje pranja novca od
minimalno propisanih.

A. Radi¢

Sigurnost u privredi

Wiener Stadtische osiguranje u svojoj po-
nudi ima razliCite pakete osiguranja, koji su
namenjeni kako velikim industrijskim i civil-
nim rizicima tako i malim i srednjim predu-
ze€ima. Njih odlikuje velika fleksibilnost pa
svaki privrednik moze odabrati paket osi-
guranja prilagoden konkretnim potrebama
svog poslovanja.

S obzirom na znacaj i bogatstvo koje pred-
stavljaju ljudski resursi, privrednicima je
ponudeno i kolektivno osiguranje zaposle-
nih od posledica nesreénog sluéaja, gde su
ukljuceni rizik smrti, invaliditeta, troSkovi
leCenja i dnevna nadoknada. Takode, mo-
guce je dodatno osigurati zaposlene od po-
sledica teskih bolesti i za slucaj hirurskih
intervencija, kada osiguravajuca kuéa po-
kriva ove troSkove.

Kod osiguranja imovine i imovinskih inte-
resa iskustvo Wiener Stadtische osigura-
nja pokazuje da se preduzetnici najcesce
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odlucuju za osiguranje od pozara, krade i
loma masina. Osiguranje od pozara i nekih
drugih opasnosti kao Sto su udar groma,
eksplozija, oluja, grad, manifestacija, de-
monstracija potrebno je svima, i manjim i
veéim preduzecima, s obzirom na Stetu po
poslovanje koju mogu da prouzrokuju ovi ri-
zici. Uz to, moguce je ugovoriti i dopunske
rizike kao Sto su osiguranje od dopunskih
opasnosti - izlivanja vode iz vodovodnih i
kanalizacionih cevi, poplave, bujice i viso-
ke vode.

Osiguranje od opasnosti provalne krade i
razbojnistva neophodno je svakom privred-
niku pogotovo ako je re¢ o vrednim zaliha-
ma. Na meti kradljivaca mogu biti oprema,
namestaj, masine, aparati, novac u mani-
pulaciji i za vreme prenosa i prevoza, a Wi-
ener Stadtische osiguranje u potpunosti
pokriva ove situacije. Zastita je joS potpu-
nija ukoliko se zakljuci osiguranje masina

od loma i drugih opasnosti, gde su pred-
meti osiguranja masine, aparati, uredaji i
instalacije.

U cilju obezbedivanja potpune sigurnosti
poslovanja Wiener Stadtische osiguranje
pruza mogucnost osiguranja od prekida
rada usled pozara i drugih opasnosti. U
ovakvoj situaciji preduzetnik je i dalje opte-
rec¢en fiksnim troskovima, a s druge strane
ne ostvaruje dobit. Polisom osiguranja od
prekida rada tako nastale trosSkove bi pokri-
la osiguravajuca kuéa.

Posebnu ponudu Wiener Stadtische osigu-
ranje ima za osiguranje robe u domaéem i
u medunarodnom kopnenom, pomorskom i

avio-prevozu. N.B.

WIENER STADTISCHE @

VIENNA INSURANCE GROUP
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Austri i

AUSTRIAN AIRLINES
Komfornija flota

VREME USPEHA! POSLOVNE VESTI

Modernizovane kabine

U cilju poboljSanja kvaliteta usluge, ustede goriva, zastite zivotne sredine i smanjenja trosko-
va, avio-kompanija Austrian Airlines modernizovala je 32 aviona tipa “airbus A320” i “boing

737", inovativnim kabinskim namestajem i novim savremenim koZnim sediStima. Moderni-
zovanje ¢e se nastaviti u prvoj polovini 2012. godine na avionima A320 kojima je Austrian
Airlines ove godine uvecao svoju flotu. Kljuéni element u novoj kabini je u potpunosti redi-

zajnirano sediSte napravljeno od laganih materijala koje zauzima manje prostora, pa se, u

proseku, po avionu moZe ugraditi pet sedista viSe. Takode, novo sediste je i lakSe od prethod-

nog, Sto omogucava Austrian Airlinesu da smanji ukupnu tezinu aviona.

VIP MOBILE

Jacanje pozicija

Na kraju juna ove godine, Vip mobile je imao
vise od 1,5 miliona korisnika, sto je rast ko-
risnicke baze od 19 odsto, u odnosu na 1,3
miliona korisnika na kraju istog meseca
2010. godine. TrziSno uceSce kompanije na
kraju drugog kvartala iznosilo je 14,7 odsto u
poredenju sa 13 odsto u istom periodu pros-
le godine. Tokom drugog kvartala 2011, Vip
je povecéao prihode za 37 odsto - na 35,5 mi-
liona evra u poredenju sa 25,9 miliona evra
iz drugog kvartala 2010, Sto je direktan re-
zultat povecéanja broja korisnika, posebno
privatnih i poslovnih postpejd pretplatnika, i
povecanja ukupnog mobilnog saobracaja. U
prvih Sest meseci 2011. godine prihod je po-
rastao za 34 odsto i iznosi 65,6 miliona evra.
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WIENER STADTISCHE OSIGURANJE
Nastavak rasta

Posle ostvarivanja izuzetnog poslovnog re-
zultata u 2010. godini kada je uvecalo pro-
fit sedam puta i to u iznosu od dva miliona
evra i pripisalo osiguranicima zZivotnog osi-
guranja rekordnu dobit od 1,4 miliona evra,
Wiener Stadtische osiguranje belezi rast i u
2011. godini. Kompanija je u prvom kvarta-
lu ostvarila odli¢ne rezultate i poveéala udeo
na trzistu na 8,75 odsto Sto je najvece trzis-
no ucesScée od pocetka poslovanja. Premija u
prvom kvartalu iznosila je 1,25 milijardi dina-
ra Sto predstavlja rast od znac¢ajnih 23,2 od-
sto u odnosu na isti period prosle godine, Sto
je posebno znacajno ako uzmemo u obzir da
je ukupno trziste osiguranja u Srbiji u prva tri
meseca ove godine zabelezilo rast od 1,95

odsto. Snazan rast kompanija je zabeleZila u
oba segmenta - premija nezivotnih osigura-
nja porasla je za 22,63 odsto, dok je premija
Zivotnih osiguranja veéa za 23,9 odsto.

HEWLETT-PACKARD

Novi HP Peer Motion

Kompanija Hewlett-Packard predstavila je
novi HP Peer Motion softver za udruzivanje
skladista, Sto korisnicima omogucava da ne-
primetno premestaju prostor dodeljen aplika-
cijama izmedu virtuelnih i cloud computing
okruzenja, ¢ime je proSirio svoju ponudu u
portfoliju konvergentnih storidza. Predstav-
lien je i novi P10000 3PAR storidzZ sistem s
mocénim funkcijama za data centre primenlji-
ve i za privatne i za javne cloud sisteme, koji
radi po modelu IT- as-a-Service. Nove funkcije
omogucavaju konsolidaciju pristupa na nivou
workloada za razliGite tipove upotrebe i razli-
Cite tipove korisnika.

BANCA INTESA
Podrska agrobiznisu

U saradnji sa Ministarstvom poljoprivrede,
trgovine, Sumarstva i vodoprivrede, Banca
Intesa je postojecu ponudu kredita za po-
ljoprivredna gazdinstva proSirila uvodenjem
kratkoroénih i dugorocnih kredita sa sub-
vencionisanom kamatnom stopom. Kamat-
na stopa za korisnika pozajmice iznosi osam
odsto na godiSnjem nivou, a otplata ovih
kreditnih modela moguca je u mesecénim,
tromesecnim, Sestomesecnim ili godiSnjim
anuitetima, uz veoma fleksibilna sredstva
obezbedenja. Maksimalan iznos kredita za fi-
ziCka lica, preduzeca i preduzetnike koji su
registrovani kao poljoprivredna gazdinstva
iznosi pet miliona dinara, dok je za zemljo-
radniCke zadruge predvideno finansiranje u
maksimalnom iznosu do 15 miliona.

DELTA AGRAR

Donacija domu

u Kulini

Mesna industrija Yuhor i Delta fondacija uru-
Cili su Domu za smeStaj odraslih lica “Kulina”

donaciju koja ¢e podmiriti mesecne potrebe
kuhinje ovog doma, u kome je smesteno 450
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korisnika. Pomo¢ domu u Kulini deo je Katedre za danski jezik i knjizevnost, u
zajednicke akcije “Uvek ima mesta za okviru Grupe za skandinavske jezike i
dobre stvari i dobre ljude”, koju su po- knjizevnosti.

krenuli Delta fondacija i Yuhor. Dona- “Ovo je veé drugi put da kompanija
ciju u vrednosti 200.000 dinara Cine Carlsberg Srbija stipendira mlade i ta-

Yuhorovi prehrambeni proizvodi. Delta lentovane studente danskog jezika i
fondacija sa domom u Kulini ima vise- knjizevnosti, a planiramo da ovu tra-

godisnju uspesnu saradnju, kome je, diciju nastavimo jo$ najmanje tri godi-
izmedu ostalog, donirala i kompletno ne. Kao kompanija koja je tradicionalno
opremljeno sanitetsko vozilo. medu najboljim poslodavcima u Srbi-
ji, do sada smo ulozili preko 100.000
CARLSBERG SRBIJA evra u razliCite programe stipendiranja

u Zelji da pomognemo da mladi i per-

Stl pend IJe spektivni ljudi radom na sebi i stru¢nim
Stu d e nt| m a usavrSavanjem u inostranstvu unapre-

de svoju zemlju i obezbede joj bolju bu-

Kompanija Carlsberg Srbija je danas ducnost”, istakla je Ivana Markovic,

na sve¢anoj ceremoniji na FiloloSkom
fakultetu, drugu godinu zaredom, do-
delila stipendije najboljim studentima

menadzer ljudskih resursa kompanije
Carlsberg Srbija.

Branko Radujko, generalni direktor Telekoma Srbija na proslavi u Beogradu

TELEKOM SRBIJA
Vecinski vlasnici Arena Sporta

Dokapitalizacijom u iznosu od 7,7 miliona evra Telekom Srbija stekao je 26. avgu-
sta vecinsko (51 odsto) vlasnistvo nad kompanijom HD WIN i sva Cetiri TV kanala
Arena Sport, koje ova kompanija ureduje i emituje. Ova investicija predstavlja naj-
znacajnije ulaganje Telekoma Srbija posle kupovine vecinskog paketa Telekoma
Srpske i osnivanja operatora m:tel u Crnoj Gori. Kompanija je na ovaj nacin oja-
Cala svoje prisustvo u regionu, jer se program Arena Sporta emituje i u Hrvatskoj.
“Predvida se da ¢e u narednoj deceniji najveci razvoj biti zabeleZzen u oblasti mul-
timedije. U tom kontekstu prepoznali smo Arenu Sport kao najgledaniji sportski
kanal, a njenim priklju¢enjem Telekom porodici bicemo u moguénosti da televizi-
ju putem mobilnog telefona i interneta ponudimo ne samo u Srbiji, Bosni i Herce-
govini i Crnoj Gori gde mi poslujemo, ve¢ i u drugim zemljama gde je Arena Sport
prisutna”, rekao je Branko Radujko, generalni direktor Telekoma Srbija.
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Ogranak PORR BAU GMBH - Beograd

Spoj tradicije i modernog doba

Jedna od najstarijih i najuglednijih austrijskih
gradevinskih kompanija, koncern PORR AG,
ima ogranak i u Srbiji. Glavno obelezje kom-
panije PORR je angaZovanje na velikim i kom-
pleksnim projektima, Sto najbolje potvrduje
rad na mostu preko Save kod Ade Ciganlije i
izgradnja petlje “Radnicka”.

PORR AG koncern osnovan je 1869. godine

i danas je prisutan u svim zemljama Sred-
nje i Istocne Evrope kao visoko pozicionirana
grupacija. Raspolaze Sirokom bazom vesti-
na na osnovu velikog internacionalnog isku-
stva u oblastima visokogradnje, niskogradnije,
izgradnje Zeleznica, puteva, mostova, tune-
la, kao i tehnologije zastite zivotne sredine.
Klijentima su na raspolaganju eksperti kom-
panije koji kroz iskustvo u oblasti koncesi-

ja i modela ugovora u svim oblastima, stoje
na raspolaganju i za sva pitanja vezana za
finansiranje.

PORR je u Srbiji prvi put bio angazovan 1908,
a sa novim pristupom u nasoj zemlji ova au-
strijska kompanija pocela je 2003 godine.

“Najbolji na svakom polju” moto je kompani-
je PORR, sto najbolje pokazuje uspesna reali-
zacija projekata i u Srbiji od kojih se svakako
izdvaja novi simbol Beograda - most preko
reke Save.

Sa pilonom od 200 metra, i glavnim raspo-
nom od 376 metara, most preko Ade Ciganlije
postace najvaznije obeleZje grada i povecati
kapacitet mreze, kako lokalnog, tako i tranzit-
nog saobracaja. Most je ukupne duZine 969
metara i Sirine 45 metara sa Sest saobracaj-
nih traka, dva koloseka za Sinski saobracaj i
dve peSacko-biciklistiCke staze. Maksimalna
propusna moé mosta bi¢e oko 12.000 vozila
na sat, a glavni projekat predvida i provlace-
nje svih neophodnih vodova gradske komu-
nalne i javne infrastrukture kroz konstrukciju
mosta.

Uz most preko reke Save kompanija PORR
radi jos jedan veliki i kompleksni projekat, iz-
gradnju petlie “Radnic¢ka”. Ona ¢e u tri nivoa
povezivati novi most preko reke Save, novu
petlju “Hipodrom”, Radnicku ulicu, Bulevar
vojvode MiSi¢a i postojecu tramvajsku mrezu
i predstavljace glavni deo juznog pristupnog
puta, koji je dugacak jedan kilometar.

38

“Radovi su podeljeni u tri faze, tako da je ove
godine prioritet izgradnja saobraéajne veze
sa petljom ‘Hipodrom’ i mostovskih rampi za
Radni¢ku ulicu. U drugoj i trecoj fazi do 2013.
gradice se izdignuti kruzni tok sa svojim sila-

znim i uzlaznim rampama, zatim nadvoznjak
preko Zeleznicke pruge sa Sest saobracajnih

traka, kao i druga neophodna infrastruktura”,
rekao je Martin Kukacka, direktor PORR Srbi-
ja i ¢lan Upravnog odbora.

Tu je i veoma uspesSan Zeleznicki projekat
Batajnica-Golubinci, koji je zavrSen 2009.
godine kao i rekonstrukcija puta E75 kroz
Beograd.

The activities of the PORR Group focus on building construction, civil engineering, road construction
and project development. Based on great technical competence and comprehensive know-how,
PORR holds a top position in all its business fields. Experience is our asset.

I i 1B it

PORR GRUPA SRBIJA & CRNA GORA
Milutina Milankovi¢a 11a, Beograd

Tel. 011/3642-200; fax. 3642-201

www.porr.at WwWWw.porr.rs www.porr-montenegro.me
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